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Introducción

El presente informe tiene por objeto evaluar la situación de los consumos médicos de la empresa.

Contenido

✓ Reporte poblacional: en el cual mostramos el número de cápitas abierto por edad, sexo y distribución geográfica.

✓ Detalle de cápitas: edad promedio de los titulares, edad promedio de la cartera completa. Relación cápitas por 

grupo.

✓ Informe de consumos ambulatorios: Son aquellas prestaciones que los asociados realizan en los profesionales y/o 

centros que no impliquen una internación mayor a 24 hs. Para ello serán analizados los consumos ambulatorios 

generales distribuidos por edad y por tipo de práctica. Esta información será expresada en tasas de uso, que es 

una medida de valor que se utiliza en el mercado para conocer la utilización de los servicios. Esta se obtiene del 

cociente entre la cantidad de la prácticas ambulatorias realizadas sobre el número de cápitas y expresa la 

frecuencia de utilización de dicha práctica.

✓ Análisis de internaciones: realizando un análisis general con la distribución por edad y tipo de internación. Los 

valores son expresados en tasas de egreso que es la tasa de uso de la internación y que se obtiene del cociente 

entre el número de egresos sobre el número de cápitas. Luego se realiza la apertura de la internación en clínicas, 

quirúrgicas y obstétricas. También se analizan los ALOS, que es el promedio de internación expresado en días, y 

que se obtiene del cociente entre el número total de días de internación y los egresos.

✓ Análisis de las prestaciones odontológicas y los reintegros 

✓ Análisis de farmacia: involucra todos aquellos medicamentos que compra el paciente en la farmacia con el 

descuento según plan. Se analiza el ranking de utilización de monodrogas, comparándolo con el estándar del 

mercado. Luego se informan las correspondientes tasas de uso divididas por edad.

✓ Casos severos: identificación de los casos que mayor impacto tuvieron en la conformación del gasto médico de la 

empresa, y el análisis de los mismos en búsqueda de algún factor común que indique si existen patologías 

prevalentes en la misma.
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Análisis población - Generalidades
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Análisis población - Generalidades
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Cápitas 2,681

Cap/Grupo 2.35

Edad Prom 33.6

Edad PromTitulares 46.8

Hombres 46.1%

Mujeres 53.9%

OSUNPA



Población - Distribución etaria
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Cápitas

Rango F M

0 a 5 años 101 122 223

6 a 10 años 104 107 211

11 a 15 años 123 118 241

16 a 20 años 119 106 225

21 a 45 años 583 421 1004

46 a 65 años 396 333 729

66 años o más 20 28 48

Total general 1446 1235 2681

Sexo
Total general



0 a 5 años
8.3%

6 a 10 años
7.9%

11 a 15 años
9.0%

16 a 20 años
8.4%

21 a 45 años
37.4%

46 a 65 años
27.2%

66 años o más
1.8%

Población - Distribución etaria

OSUNPA
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Población - Distribución geográfica
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Zona Particular %

SANTA CRUZ 91.5%

CHUBUT 3.8%

CAPITAL FEDERAL 2.5%

BUENOS AIRES 0.8%

TIERRA DEL FUEGO 0.5%

SAN LUIS 0.3%

CORDOBA 0.3%

SAN JUAN 0.1%

NEUQUEN 0.1%

MISIONES 0.1%

SANTA FE 0.0%

Total general 100.0%



Análisis de consumo
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Uso (Ant) Uso (Act) Desv

Ambulatorio 2.12 2.37 11.9%

Odontología 0.15 0.16 5.9%

Farmacia 0.42 0.42 0.0%

Fcia.Especial (x1000) 126.01 180.16 43.0%

Internación Ant Act Desv

Tasa Egreso 6.20 7.92 27.7%

ALOS 2.32 2.51 8.1%

Uso (Ant) Uso (Act) Desv

Reintegros 0.22 0.19 -15.5%



Distribución del gasto

OSUNPA
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Ambulatorio

57.8%

Odontología
4.8%

Farmacia
3.2%

Fcia.Especial
7.6%

Abierto
3.8%

Internación
22.8%



Análisis de consumo ambulatorio

La tasa de uso general se encuentra 11,9% sobre la del período anterior .
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Tipo Uso (Ant) Uso (Act) Desv

Consultas 0.52 0.55 5.7%

Consultas a Domicilio 0.01 0.00 -17.9%

Imágenes 0.16 0.18 8.6%

Laboratorio 0.97 1.11 14.2%

Prácticas 0.17 0.20 15.7%

Psicología y Psiquiatría 0.05 0.07 40.7%

Tratamientos Auxiliares 0.24 0.26 10.1%

Total general 2.12 2.37 11.9%



Análisis de consumo ambulatorio por edad
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Rango Uso (Ant) Uso (Act) Desv

0 a 5 años 1.06 1.12 4.9%

6 a 10 años 0.91 0.92 1.2%

11 a 15 años 0.95 1.14 20.1%

16 a 20 años 1.46 1.68 15.4%

21 a 45 años 2.29 2.52 9.8%

46 a 65 años 3.07 3.41 11.1%

66 años o más 4.97 5.70 14.8%

Total general 2.12 2.37 11.9%



Análisis de consumo general internación

La tasa de egresos aumentó 27,7% en relación al período anterior .

Los ALOS aumentaron 8,1% en relación al período anterior.
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Rango Tasa Egreso (Ant) Tasa Egreso (Act) Desv ALOS (Ant) ALOS (Act) Desv

0 a 5 años 1.91 3.04 59.2% 2.80 2.38 -15.2%

6 a 10 años 2.95 1.93 -34.7% 1.38 1.00 -27.3%

11 a 15 años 0.37 1.07 186.8% 1.00 2.67 166.7%

16 a 20 años 1.87 5.18 177.2% 1.60 2.93 83.0%

21 a 45 años 8.31 9.58 15.3% 2.28 2.43 7.0%

46 a 65 años 8.47 10.07 18.9% 2.46 2.76 12.2%

66 años o más 14.99 38.32 155.7% 3.14 2.05 -34.8%

Total general 6.20 7.92 27.7% 2.32 2.51 8.1%



Análisis de consumo internación por tipo
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Tipo de Autorizacion Tasa Egreso (Ant) Tasa Egreso (Act) Desv ALOS (Ant) ALOS (Act) Desv

Clínico 1.61 2.86 77.1% 4.20 4.12 -1.9%

Obstétrico 1.00 0.66 -34.1% 2.65 2.62 -1.0%

Quirúrgico 3.58 4.40 22.8% 1.39 1.45 4.5%

Total general 6.20 7.92 27.7% 2.32 2.51 8.1%



Análisis de consumo - Farmacia
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Rnk por flia medicamento Unidades %

Antibiótico 1,373 10.2%

Analgésico Antiinflam. 827 6.1%

Anticonceptivo 758 5.6%

Antihipertensivo 543 4.0%

Antiulceroso 466 3.5%

Vitaminoterapia d 431 3.2%

Terapéutica tiroidea 406 3.0%

Corticosteroide 349 2.6%

Antidepresivo 307 2.3%

Hipoglucemiante oral 279 2.1%

Subtotal 5,739 42.6%

Otros 7,728 57.4%

Total 13,467 100.0%



Análisis de consumo farmacia por edad

La tasa de uso general se mantuvo igual en relación al período anterior.
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Rango Uso (Ant) Uso (Act) Desv

0 a 5 años 0.40 0.36 -10.2%

6 a 10 años 0.19 0.17 -10.8%

11 a 15 años 0.13 0.15 12.8%

16 a 20 años 0.23 0.24 3.7%

21 a 45 años 0.40 0.39 -2.9%

46 a 65 años 0.64 0.65 2.0%

66 años o más 1.60 1.47 -8.2%

Total general 0.42 0.42 0.0%



Análisis de consumo
Odontología por edad

La Tasa de Uso general aumentó 5,9% en relación al período anterior.

16

Rango Uso (Ant) Uso (Act) Desv

0 a 5 años 0.19 0.19 2.4%

6 a 10 años 0.16 0.16 0.7%

11 a 15 años 0.16 0.12 -23.3%

16 a 20 años 0.13 0.16 26.9%

21 a 45 años 0.15 0.16 8.4%

46 a 65 años 0.14 0.15 8.7%

66 años o más 0.07 0.14 91.1%

Total general 0.15 0.16 5.9%



Análisis de consumo
Sistema abierto por edad

La Tasa de Uso general disminuyó 15%5 en relación al período anterior.
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Rango Uso (Ant) Uso (Act) Desv

0 a 5 años 0.13 0.09 -32.2%

6 a 10 años 0.25 0.17 -31.4%

11 a 15 años 0.10 0.09 -13.2%

16 a 20 años 0.87 0.72 -17.3%

21 a 45 años 0.14 0.14 -1.6%

46 a 65 años 0.17 0.15 -10.8%

66 años o más 0.32 0.13 -60.3%

Total general 0.22 0.19 -15.5%



Análisis de consumo
Sistema abierto por tipo
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Ambulatorio
67.5%

Diferencias / 
Ajustes

0.0%

Excepciones
1.2%

Farmacia
9.9%

Internación
0.0%

Odontología 
2.9%

Otros
6.8%

Prótesis / Ortesis
11.7%



Análisis - Casos con mayor consumo

Los primeros 16 casos por ranking de gasto representa el 0,6% de los pacientes.

Estos 16 pacientes generaron el 20,3% del gasto total.
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99.4%

79.7%

0.6%

20.3%

Pacientes % Gasto



Casos severos - Diagnósticos
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Diagnóstico Edad Total

Colangitis/ Absceso hepatico/ Vuelo sanitario 43 3.2%

Ca de mama 68 3.1%

Psicopsis No especifica / Diabetes / Maculopatia / Insuficiencia 

renal Aguda
48 2.1%

Bronquiolitis UTIP/ Vuelo sanitario 1 1.9%

Infarto agudo Miocardio/ Angioplastia/ EPOC/ Fibrosis pulmonar 69 1.2%

Hipoacusia bilateral neurosensorial / Implante coclear 36 1.2%

Espondilitis anquilosante / Anormalidad de la marcha / Disca / 

Biologicos
44 0.9%

Cirrosis bil iar / Transplante hepatico / DMP 48 0.9%

Ca de mama / Asma / Obesidad / Esclerosis Multiple 48 0.8%



Casos severos - Diagnósticos
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Diagnóstico Edad Total

Neoplasia  Gastrico / Metastasis cerebral 65 0.8%

Colecistectomia / Neumnia / Tromboembolismo pulmonaar C/ 

Anticoagulante
49 0.8%

Escoliosis idiopatica infantil  progresiva, Anormalidad de la 

marcha / Qx de columna/ DMP
16 0.7%

Sindrome coronario/Angioplastia 63 0.7%

Artritis reumatoide/Disca /ACBI 44 0.7%

Aneurisma/ Embolización Cerebral c/GDC 44 0.6%

Artropatia Psoriasica 38 0.6%

Leucemia / Espondilitis Anquilosante 62 0.6%

Cesarea/ RN Prematuro Extremo 39 0.6%

Total general 21.6%



Conclusiones

1. Población

✓ OSUNPA tiene una población con una edad promedio de 46,8 años para sus titulares 

y 33,6 años para la cartera en su conjunto con una relación cápitas por grupo de 

2,35.

✓ El rango etario prevalente es el de 21 a 45 años (37,4%).

✓ El 91,5% de la población reside en Santa Cruz.

22



Conclusiones

2. Análisis de consumos

Ambulatorio: La tasa de uso general está 11,9% sobre la del período anterior.

El costo total del ambulatorio representa el 57,8% del total del gasto médico .

Internación: La tasa de egreso se encuentra 27,7% sobre la del período anterior mercado. 

Los ALOS están 8,1% sobre de los del período anterior .

Relación parto/cesárea:  0,62 ( 8 partos / 13 cesáreas).

El costo total de internación representa el 22,8% del gasto médico total .
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Conclusiones

3. Análisis de consumos

Farmacia: La tasa de uso se mantiene igual a la del período anterior . El costo total de 

farmacia representa el 3,2% del total del gasto médico 

Odontología: La Tasa de Uso general se encuentra 5,9% sobre de la del período anterior .

El costo total de Odontología representa el 4,8% del total del gasto médico.

Abierto: La Tasa de Uso general se ubica 15,5 debajo de la del período anterior. El costo total 

del sistema Abierto representa el 3,8% del total del gasto médico.

Casos Severos:  16 pacientes (0,6%) consumieron el 20,3% del gasto médico total.
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¡Gracias!


