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Introducción 

El presente informe tiene por objeto evaluar la situación de los consumos médicos de la empresa. 

Contenido 

 Reporte poblacional: en el cual mostramos el número de cápitas abierto por edad, sexo y distribución geográfica. 

 Detalle de cápitas: edad promedio de los titulares, edad promedio de la cartera completa. Relación cápitas por 
grupo. 

 Informe de consumos ambulatorios: Son aquellas prestaciones que los asociados realizan en los profesionales y/o 
centros que no impliquen una internación mayor a 24 hs. Para ello serán analizados los consumos ambulatorios 
generales distribuidos por edad y por tipo de práctica. Esta información será expresada en tasas de uso, que es 
una medida de valor que se utiliza en el mercado para conocer la utilización de los servicios. Esta se obtiene del 
cociente entre la cantidad de la prácticas ambulatorias realizadas sobre el número de cápitas y expresa la 
frecuencia de utilización de dicha práctica. 

 Análisis de internaciones: realizando un análisis general con la distribución por edad y tipo de internación. Los 
valores son expresados en tasas de egreso que es la tasa de uso de la internación y que se obtiene del cociente 
entre el número de egresos sobre el número de cápitas. Luego se realiza la apertura de la internación en clínicas, 
quirúrgicas y obstétricas. También se analizan los ALOS, que es el promedio de internación expresado en días, y 
que se obtiene del cociente entre el número total de días de internación y los egresos.      

 Análisis de las prestaciones odontológicas y los reintegros  

 Análisis de farmacia: involucra todos aquellos medicamentos que compra el paciente en la farmacia con el 
descuento según plan. Se analiza el ranking de utilización de monodrogas, comparándolo con el estándar del 
mercado. Luego se informan las correspondientes tasas de uso divididas por edad. 

 Casos severos: identificación de los casos que mayor impacto tuvieron en la conformación del gasto médico de la 
empresa, y el análisis de los mismos en búsqueda de algún factor común que indique si existen patologías 
prevalentes en la misma. 
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Análisis población ‐ Generalidades 

3 



Análisis población ‐ Generalidades 
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Cápitas 2,640

Cap/Grupo 2.36

Edad Prom 32.9

Edad PromTitulares 46.1

Hombres 46.1%

Mujeres 53.9%

OSUNPA



Población ‐ Distribución etaria 

5 

Cápitas

Rango F M

0 a 5 años 97 121 218

6 a 10 años 104 109 213

11 a 15 años 125 110 235

16 a 20 años 124 102 226

21 a 45 años 569 425 994

46 a 65 años 384 323 707

66 años o más 20 27 47

Total general 1423 1217 2640

Sexo
Total general



0 a 5 años
8.3%

6 a 10 años
8.1%

11 a 15 años
8.9%

16 a 20 años
8.6%

21 a 45 años
37.7%

46 a 65 años
26.8%

66 años o más
1.8%

Población ‐ Distribución etaria 

OSUNPA 
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Población ‐ Distribución geográfica 
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Zona Particular %

SANTA CRUZ 91.4%

CHUBUT 3.9%

CAPITAL FEDERAL 2.4%

BUENOS AIRES 0.7%

TIERRA DEL FUEGO 0.5%

SAN LUIS 0.3%

CORDOBA 0.3%

NEUQUEN 0.2%

SAN JUAN 0.2%

MISIONES 0.1%

SANTA FE 0.0%

Total general 100.0%



Análisis de consumo 
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Uso (Ant) Uso (Act) Desv

Ambulatorio 1.99 2.23 12.1%

Odontología 0.14 0.14 0.1%

Farmacia 0.41 0.42 0.3%

Fcia.Especial (x1000) 114.76 152.91 33.2%

Internación Ant Act Desv

Tasa Egreso 5.22 6.91 32.5%

ALOS 2.54 2.39 ‐6.2%

Uso (Ant) Uso (Act) Desv

Reintegros 0.18 0.19 0.9%



Distribución del gasto 

OSUNPA 
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Ambulatorio
58.8%

Odontología
5.1%

Farmacia
3.4%

Fcia.Especial
8.4%

Abierto
4.9%

Internación
19.5%



Análisis de consumo ambulatorio 

La tasa de uso general se encuentra 12,1% sobre la del período anterior . 
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Tipo Uso (Ant) Uso (Act) Desv

Consultas 0.49 0.53 8.1%

Consultas a Domicilio 0.01 0.00 ‐15.6%

Imágenes 0.15 0.17 12.1%

Laboratorio 0.93 1.02 10.2%

Prácticas 0.16 0.18 10.6%

Psicología y Psiquiatría 0.03 0.06 73.9%

Tratamientos Auxiliares 0.21 0.26 22.1%

Total general 1.99 2.23 12.1%



Análisis de consumo ambulatorio por edad 
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Rango Uso (Ant) Uso (Act) Desv

0 a 5 años 0.99 1.10 11.6%

6 a 10 años 0.95 0.88 ‐7.5%

11 a 15 años 0.92 1.01 10.5%

16 a 20 años 1.45 1.45 0.1%

21 a 45 años 2.22 2.41 8.7%

46 a 65 años 2.80 3.24 15.5%

66 años o más 3.47 5.16 48.4%

Total general 1.99 2.23 12.1%



Análisis de consumo general internación 

La tasa de egresos aumentó 32,5% en relación al período anterior . 

 Los ALOS disminuyeron 6,2% en relación al período anterior. 
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Rango Tasa Egreso (Ant) Tasa Egreso (Act) Desv ALOS (Ant) ALOS (Act) Desv

0 a 5 años 2.56 1.52 ‐40.8% 2.29 2.25 ‐1.6%

6 a 10 años 3.70 2.25 ‐39.3% 2.20 1.17 ‐47.0%

11 a 15 años 0.78 0.37 ‐53.0% 1.00 1.00 0.0%

16 a 20 años 3.03 3.73 23.1% 2.75 3.60 30.9%

21 a 45 años 6.94 9.09 30.9% 3.06 2.18 ‐28.9%

46 a 65 años 6.31 8.94 41.8% 1.88 2.66 41.8%

66 años o más 4.50 27.56 511.8% 1.00 2.36 135.7%

Total general 5.22 6.91 32.5% 2.54 2.39 ‐6.2%



Análisis de consumo internación por tipo 
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Tipo de Autorizacion Tasa Egreso (Ant) Tasa Egreso (Act) Desv ALOS (Ant) ALOS (Act) Desv

Clínico 1.43 2.13 48.7% 4.86 4.31 ‐11.3%

Obstétrico 0.88 0.83 ‐5.9% 2.78 2.62 ‐5.8%

Quirúrgico 2.90 3.95 36.1% 1.33 1.30 ‐2.1%

Total general 5.22 6.91 32.5% 2.54 2.39 ‐6.2%



Análisis de consumo ‐ Farmacia 
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Rnk por flia medicamento Unidades %

Antibiótico 1,383 10.6%

Analgésico Antiinflam. 799 6.1%

Anticonceptivo 717 5.5%

Antihipertensivo 490 3.8%

Antiulceroso 477 3.7%

Terapéutica tiroidea 365 2.8%

Vitaminoterapia d 364 2.8%

Antidepresivo 355 2.7%

Corticosteroide 296 2.3%

Hipoglucemiante oral 251 1.9%

Subtotal 5,497 42.1%

Otros 7,552 57.9%

Total 13,049 100.0%



Análisis de consumo farmacia por edad 

La tasa de uso general aumentó 0,3% en relación al período anterior. 
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Rango Uso (Ant) Uso (Act) Desv

0 a 5 años 0.40 0.34 ‐15.7%

6 a 10 años 0.22 0.16 ‐27.9%

11 a 15 años 0.15 0.12 ‐17.8%

16 a 20 años 0.21 0.24 15.0%

21 a 45 años 0.39 0.39 1.3%

46 a 65 años 0.63 0.64 1.1%

66 años o más 1.27 1.54 20.9%

Total general 0.41 0.42 0.3%



Análisis de consumo 
Odontología por edad 

La Tasa de Uso general aumentó 0,1% en relación al período anterior. 
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Rango Uso (Ant) Uso (Act) Desv

0 a 5 años 0.19 0.15 ‐18.9%

6 a 10 años 0.15 0.16 12.4%

11 a 15 años 0.14 0.14 ‐1.0%

16 a 20 años 0.14 0.14 2.6%

21 a 45 años 0.14 0.14 1.1%

46 a 65 años 0.14 0.14 0.1%

66 años o más 0.04 0.11 187.9%

Total general 0.14 0.14 0.1%



Análisis de consumo 
Sistema abierto por edad 

La Tasa de Uso general aumentó 0,9% en relación al período anterior. 
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Rango Uso (Ant) Uso (Act) Desv

0 a 5 años 0.19 0.08 ‐59.7%

6 a 10 años 0.21 0.24 17.9%

11 a 15 años 0.08 0.08 0.7%

16 a 20 años 0.41 0.66 62.1%

21 a 45 años 0.16 0.14 ‐14.6%

46 a 65 años 0.17 0.16 ‐6.8%

66 años o más 0.28 0.22 ‐22.3%

Total general 0.18 0.19 0.9%



Análisis de consumo 
Sistema abierto por tipo 
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Ambulatorio
77.0%

Diferencias / 
Ajustes
0.1%

Excepciones
1.3%

Farmacia
8.1%

Internación
0.1%

Odontología 
2.9%

Otros
9.9%

Prótesis / Ortesis
0.6%



Análisis ‐ Casos con mayor consumo 

Los primeros 25 casos por ranking de gasto representa el 0,9% de los pacientes. 

Estos 25 pacientes generaron el 20,1% del gasto total. 
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99.1%
79.9%

0.9%

20.1%

Pacientes % Gasto



Casos severos ‐ Diagnósticos 
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Diagnóstico Edad Total

Sme Nefrotico, cardiopatia isquemica /anemia, Insuf. renal. 
Módulo pre transplante reno‐Pancreático / MaculopatíaToxica / 
Diabetes

47 2.4%

Cirrosis Bil iar / Transplante Hepatico 47 1.5%

Sme purpurico + bisitopenia / Vuelo sanitario / DMP 1 1.3%

IAM / Angioplastia / Enfermedad pulmonar obstructiva cronica 
(EPOC) / Apnea/ Otras anomalias congenitas de extremidades / 
CD

69 1.3%

Embolizacion selectiva terapeutica / Espondilitis anquilosante / 
Anormalidades de la marcha / Coxoartrosis secunaria bi lateral   43 1.2%

Hipoacusia neuro sensoria / bilateral / Discapacidad / Implante 
coclear

35 1.2%

TBC con posible compromiso meningeo / DMP/ Diabetes/ 
Hipertension / Glaucoma

51 1.2%

Artritis reumatoide / Discapacidad / Tratamiento con biologicos 43 0.9%

Parto / RN prematuro internacuin en UTIN 38 0.8%

Total general 11.7%



Conclusiones 

1. Población 

 OSUNPA tiene una población con una edad promedio de 46,1 años para sus titulares 

y 32,9 años para la cartera en su conjunto con una relación cápitas por grupo de 

2,36. 

 El rango etario prevalente es el de 21 a 45 años (37,7%). 

 El 91,4% de la población reside en Santa Cruz. 
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Conclusiones 

2. Análisis de consumos 

Ambulatorio: La tasa de uso general está 12,1% sobre la del período anterior. 

El costo total del ambulatorio representa el 58,8% del total del gasto médico. 

Internación: La tasa de egreso se encuentra 32,5% sobre la del período anterior .  

Los ALOS están 6,2% debajo de los del período anterior . 

Relación parto/cesárea:  0,63 ( 10 partos / 16 cesáreas). 

El costo total de internación representa el 19,5% del gasto médico total .  
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Conclusiones 

3. Análisis de consumos 

Farmacia: La tasa de uso se ubica 0,3% sobre de la del período anterior . El costo total de 

farmacia representa el 3,4% del total del gasto médico . 

Odontología: La Tasa de Uso general se encuentra 0,1% sobre de la del período anterior . 

 El costo total de Odontología representa el 5,1% del total del gasto médico. 

Abierto: La Tasa de Uso general se ubica 0,9% sobre de la del período anterior. El costo total 

del sistema Abierto representa el 4,9% del total del gasto médico. 

Casos Severos:  25 pacientes (0,9%) consumieron el 20,1% del gasto médico total. 
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¡Gracias! 


