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Introducción

El presente informe tiene por objeto evaluar la situación de los consumos médicos de la empresa.

Contenido

 Reporte poblacional: en el cual mostramos el número de cápitas abierto por edad, sexo y distribución geográfica.

 Detalle de cápitas: edad promedio de los titulares, edad promedio de la cartera completa. Relación cápitas por 
grupo.

 Informe de consumos ambulatorios: Son aquellas prestaciones que los asociados realizan en los profesionales y/o 
centros que no impliquen una internación mayor a 24 hs. Para ello serán analizados los consumos ambulatorios 
generales distribuidos por edad y por tipo de práctica. Esta información será expresada en tasas de uso, que es 
una medida de valor que se utiliza en el mercado para conocer la utilización de los servicios. Esta se obtiene del 
cociente entre la cantidad de la prácticas ambulatorias realizadas sobre el número de cápitas y expresa la 
frecuencia de utilización de dicha práctica.

 Análisis de internaciones: realizando un análisis general con la distribución por edad y tipo de internación. Los 
valores son expresados en tasas de egreso que es la tasa de uso de la internación y que se obtiene del cociente 
entre el número de egresos sobre el número de cápitas. Luego se realiza la apertura de la internación en clínicas, 
quirúrgicas y obstétricas. También se analizan los ALOS, que es el promedio de internación expresado en días, y 
que se obtiene del cociente entre el número total de días de internación y los egresos.

 Análisis de las prestaciones odontológicas y los reintegros 

 Análisis de farmacia: involucra todos aquellos medicamentos que compra el paciente en la farmacia con el 
descuento según plan. Se analiza el ranking de utilización de monodrogas, comparándolo con el estándar del 
mercado. Luego se informan las correspondientes tasas de uso divididas por edad.

 Casos severos: identificación de los casos que mayor impacto tuvieron en la conformación del gasto médico de la 
empresa, y el análisis de los mismos en búsqueda de algún factor común que indique si existen patologías 
prevalentes en la misma.
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Análisis población - Generalidades
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Análisis población - Generalidades
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Cápitas 2.789

Cap/Grupo 2,30

Edad Prom 36,7

Edad PromTitulares 50,1

Hombres 46,4%

Mujeres 53,6%
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Población - Distribución etaria
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Cápitas

Rango F M

0 a 5 años 64 85 149

6 a 10 años 111 127 238

11 a 15 años 124 118 242

16 a 20 años 132 122 254

21 a 45 años 516 350 866

46 a 65 años 497 429 926

66 años o más 52 62 114

Total general 1496 1293 2789

Sexo
Total general



Población - Distribución etaria
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Población - Distribución geográfica
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Provincia Particular %
SANTA CRUZ 90,8%
CHUBUT 3,9%
CAPITAL FEDERAL 2,2%
BUENOS AIRES 1,0%
TIERRA DEL FUEGO 0,5%
SAN LUIS 0,4%
CORDOBA 0,3%
SAN JUAN 0,3%
NEUQUEN 0,2%
FORMOSA 0,1%
MISIONES 0,1%
SANTA FE 0,1%
ENTRE RIOS 0,1%
MENDOZA 0,1%
SALTA 0,0%

Total general 100,0%



Análisis de consumo
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Uso (Ant) Uso (Act) Desv

Ambulatorio 2,59 2,69 3,8%

Odontología 0,19 0,21 13,6%

Farmacia 0,65 0,69 6,6%

Fcia.Especial (x1000) 24,61 28,77 16,9%

Prótesis (x1000) 49,38 148,40 200,5%

Internación Ant Act Desv

Tasa Egreso 12,01 10,91 -9,2%

ALOS 2,38 2,19 -7,7%

Uso (Ant) Uso (Act) Desv

Reintegros 0,30 0,32 8,2%



Distribución del gasto
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Análisis de consumo ambulatorio

La tasa de uso general se encuentra 3,8% sobre el período anterior.
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Tipo Uso (Ant) Uso (Act) Desv

Consultas 0,60 0,58 -2,2%

Consultas a Domicilio 0,00 0,00 19,7%

Imágenes 0,20 0,21 8,2%

Laboratorio 1,23 1,37 11,5%

Prácticas 0,18 0,18 -1,9%

Prácticas Quirúrgicas 0,02 0,02 6,0%

Salud Mental 0,09 0,10 5,4%

Tratamientos Auxiliares 0,26 0,21 -19,0%

Vacunas 0,00 0,00 29,9%

Total general 2,59 2,69 3,8%



Análisis de consumo ambulatorio
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Tipo Uso (Ant) Uso (Act) Desv

Imágenes AC 0,03 0,04 22,1%

Imágenes MC 0,02 0,03 45,7%

Imágenes BC 0,15 0,15 -0,5%

 Total 0,20 0,21 8,2%

 Laboratorio AC 0,00 0,01 108,9%

 Laboratorio MC 0,09 0,11 15,8%

 Laboratorio BC 1,13 1,25 10,9%

 Total 1,23 1,37 11,5%

Prácticas AC 0,00 0,00 690,0%

Prácticas MC 0,03 0,03 23,1%

Prácticas BC 0,15 0,14 -9,0%

 Total 0,18 0,18 -1,9%

 Imágenes

Laboratorio

Prácticas



Análisis de consumo ambulatorio por edad
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Rango Uso (Ant) Uso (Act) Desv

0 a 5 años 1,16 1,35 16,2%

6 a 10 años 1,11 1,09 -1,5%

11 a 15 años 1,22 1,27 4,2%

16 a 20 años 2,00 2,00 0,0%

21 a 45 años 2,73 2,64 -3,1%

46 a 65 años 3,62 3,70 2,2%

66 años o más 4,84 4,90 1,4%

Total general 2,59 2,69 3,8%



Análisis de consumo general internación

La tasa de egresos disminuyó 9,2% en relación al período anterior.

Los ALOS disminuyeron 7,7% en relación al período anterior.
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Rango Tasa Egreso (Ant) Tasa Egreso (Act) Desv ALOS (Ant) ALOS (Act) Desv

0 a 5 años 9,30 6,85 -26,3% 1,52 1,08 -29,2%

6 a 10 años 3,55 4,45 25,4% 1,20 1,62 34,6%

11 a 15 años 2,18 2,36 8,2% 1,00 1,00 0,0%

16 a 20 años 5,57 5,12 -8,2% 4,07 1,27 -68,9%

21 a 45 años 12,58 9,66 -23,2% 1,88 2,25 19,8%

46 a 65 años 18,40 14,41 -21,7% 2,85 2,31 -19,0%

66 años o más 22,69 45,78 101,7% 3,00 2,55 -14,9%

Total general 12,01 10,91 -9,2% 2,38 2,19 -7,7%



Análisis de consumo internación por tipo
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Tipo de Autorizacion Tasa Egreso (Ant) Tasa Egreso (Act) Desv ALOS (Ant) ALOS (Act) Desv

Clínica y Quirúrgica 11,19 10,22 -8,7% 2,26 2,01 -11,2%

Maternidad 0,75 0,59 -21,0% 2,80 3,65 30,4%

Rehab., Psico. Y Geriátrico 0,06 0,09 48,1% 19,00 14,00 -26,3%

Total general 12,01 10,91 -9,2% 2,38 2,19 -7,7%



Análisis de consumo - Farmacia
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Rnk por flia medicamento Unidades %
Antibiótico 1.825 7,9%

Anticonceptivo 1.565 6,8%

Analgésico Antiinflam. 1.302 5,6%

Antihipertensivo 1.032 4,5%

Terapéutica tiroidea 975 4,2%

Vitaminoterapia d 888 3,8%

Antidepresivo 662 2,9%

Antialérgico Antiinflamatorio 647 2,8%

Hipoglucemiante oral 641 2,8%

Antiulceroso 605 2,6%

Subtotal 10.142 43,8%

Otros 13.022 56,2%

Total 23.164 100,0%



Análisis de consumo farmacia por edad

La tasa de uso aumentó 6,6% en relación al período anterior.
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Rango Uso (Ant) Uso (Act) Desv

0 a 5 años 0,65 0,84 28,9%

6 a 10 años 0,36 0,37 1,9%

11 a 15 años 0,25 0,27 9,5%

16 a 20 años 0,41 0,41 2,0%

21 a 45 años 0,57 0,59 2,1%

46 a 65 años 0,91 0,90 -1,1%

66 años o más 2,03 1,87 -7,8%

Total general 0,65 0,69 6,6%



Análisis de consumo
Odontología por edad

La Tasa de Uso general aumentó 13,6% en relación al período anterior.
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Rango Uso (Ant) Uso (Act) Desv

0 a 5 años 0,08 0,06 -21,5%

6 a 10 años 0,18 0,24 38,2%

11 a 15 años 0,17 0,25 45,2%

16 a 20 años 0,20 0,22 13,2%

21 a 45 años 0,19 0,21 10,5%

46 a 65 años 0,20 0,22 8,0%

66 años o más 0,30 0,18 -38,7%

Total general 0,19 0,21 13,6%



Análisis de consumo
Sistema abierto por edad

La Tasa de Uso general aumentó 8,2% en relación al período anterior.
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Rango Uso (Ant) Uso (Act) Desv

0 a 5 años 0,11 0,09 -17,5%

6 a 10 años 0,25 0,33 32,4%

11 a 15 años 0,12 0,11 -4,6%

16 a 20 años 0,36 0,90 147,7%

21 a 45 años 0,41 0,31 -23,6%

46 a 65 años 0,25 0,18 -30,9%

66 años o más 0,20 1,11 445,7%

Total general 0,30 0,32 8,2%



Análisis de consumo
Sistema abierto por tipo
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Análisis - Casos con mayor consumo

Los primeros (10) casos por ranking de gasto representa el 0,3% de los pacientes.

Estos pacientes generaron el 20,2% del gasto total.
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Casos severos - Diagnósticos
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Diagnóstico Edad Total
Ca de mama 60 3,1%
Ca de pulmon 48 2,7%
Ca de pancreas 62 2,4%
Malformacion vascular cerebral ( aneurisma) 46 2,2%
Ca de mama 50 1,8%
Discapacidad/Enf de Parkinson 79 1,7%
Ca de pancreas 55 1,7%
Neumonia covid/Polineuropatia 67 1,6%
Neumonia covid grave/Diabetico/Trasplante renal/Carcinoma conjuntival 71 1,6%
Ca de pancreas/Neumonia covid 71 1,5%

Total general 20,2%



Situaciones Terapéuticas
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Rnk situación terapéutica Total
Diabetes 54
Ley de Crónicos 310/2004 = 27/2022 38
Discapacidad 36
Oncología 26
Ley de Crónicos 310/2004 = 27/2022/Diabetes 15
Excepción Consumo Farmacia 12
Patologías ACBI 10
Reproducción Medicamente Asistida (Infertilidad) 9
Ley de Leches Medicamentosas 1° año (27.305)/PMI (Infantil) 9
Ver con Auditoría 8
Tratamientos especiales 6
Patologías ACBI/Discapacidad 6
PMI (Maternidad) 5
Ley de Celiaquía (26.588) 4
Patologías ACBI/Diabetes 3
Patologías ACBI/Tratamientos especiales/Diabetes 2
Excepción Consumo Farmacia/Discapacidad 2
Ley de Crónicos 310/2004 = 27/2022/Tratamientos especiales 2
Tratamientos especiales/Diabetes 1
Ley de Crónicos 310/2004 = 27/2022/Patologías ACBI 1
Ley de Crónicos 310/2004 = 27/2022/Oncología 1
Excepción Consumo Farmacia/Ley de Crónicos 310/2004 = 27/2022 1



Situaciones Terapéuticas
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Trasplantes/Diabetes 1
Oncología/Patologías ACBI 1
*En seg. OS (MEDICACION)* 1
Oncología/Patologías ACBI/Discapacidad 1
PMI (Maternidad)/Reproducción Medicamente Asistida (Infertilidad) 1
Cuidados domiciliarios 1
Sobrepeso/Obesidad/Discapacidad 1
Discapacidad/Diabetes 1
Ley de Crónicos 310/2004 = 27/2022/Patologías ACBI/Discapacidad 1
Cuidados domiciliarios/Discapacidad 1
Tratamientos especiales/Ver con Auditoría/Diabetes 1
Ley de Crónicos 310/2004 = 27/2022/Discapacidad/Diabetes 1
Acuerdo Extrajudicial/Discapacidad 1
Patologías ACBI/Ver con Auditoría 1
Total general 265



Resumen

1. Población

 OS. DE LA UNIV. NAC. DE LA PATAGONIA AUSTRAL tiene una población con una edad 

promedio de 50,1 años para sus titulares y 36,7 años para la cartera en su conjunto 

con una relación cápitas por grupo de 2,30.

 El rango etario prevalente es el de 46 a 65 años (33,2%).

 El 90,8% de la población reside en Santa Cruz.
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Resumen

2. Análisis de consumos

Ambulatorio: La tasa de uso general está 3,8% sobre del período anterior.

El costo total del ambulatorio representa el 44,4% del total del gasto médico.

Internación: La tasa de egreso se encuentra 9,2% debajo del período anterior.

Los ALOS están 7,7% debajo el período anterior.

Relación parto /cesárea: 0,3 (partos 2/ 7 cesáreas).

El costo total de internación representa el 19,3% del gasto médico total.
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Resumen

3. Análisis de consumos

Farmacia: La Tasa de Uso se encuentra 6,6% sobre del período anterior. El costo total de 

farmacia representa el 6,4% del total del gasto médico.

Odontología: La Tasa de Uso general se encuentra 13,6% sobre del período anterior. El costo 

total de Odontología representa el 6,3% del total del gasto médico.

Abierto: La Tasa de Uso general se ubica 8,2% sobre del período anterior. El costo total del 

sistema Abierto representa el 3,4% del total del gasto médico.

Casos Severos:  10 pacientes (0,3%) consumió el 20,2% del gasto médico total.

26




